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Economia Inteligente
Aumentar a produtividade e
inovacdo para proporcionar

resultados econémicos desejados
para a cidade e seus moradores.

Cidades Inteligentes
Viabilizadas pela comunidade, tecnologia
e politica para fornecer produtividade,
inovacao, habitabilidade, bem-estar,
sustentabilidade, acessibilidade e
boas praticas de governanca
e de planejamento.
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Cidades inteligentes sdo cidades comprometidas com o desenvolvimento urbano e com a
transformacdo digital sustentdvel, em seus aspectos econémico, ambiental e
sociocultural, que atuam de forma planejada, inovadora, inclusiva e em rede, promovem o
letramento digital, a governanca e a gestdo colaborativa e utilizam tecnologias para
solucionar problemas concretos, criar oportunidades, oferecer servicos com eficiéncia,
reduzir desigualdades, aumentar a resiliéncia e melhorar a qualidade de vida de todas as
pessoas, garantindo o uso seguro e responsdvel de dados e das tecnologias da informacgdo
e comunicacdo.

Carta Brasileira para Cidades Inteligentes, Ministério do Desenvolvimento Regional, 2021.
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SUMARIO EXECUTIVO

Este relatorio é resultado de uma estreita colaboracido entre as instituicbes membros da
Australia-Brazil Smart City Research and Practice Network. Essa pesquisa traz um modelo de
avaliacao para Cidades Inteligentes com foco nas cidades brasileiras com o objetivo de
trazer métricas e contribuir com os gestores publicos a fim de buscar o equilibrio na vida
das cidades.

As cidades inteligentes neste estudo estdo com olhar sob os aspectos de economia
inteligente, sociedade inteligente, Meio Ambiente Inteligente, Governanca inteligente e
tecnologia inteligente e busca Habilitado pela comunidade, tecnologia e politica para
entregar produtividade, inovacdo, habitabilidade, bem-estar, sustentabilidade,
acessibilidade e boa Governanca e planejamento.

Este documento se propde a demonstrar aos gestores publicos, por meio de indicadores
de produtividade e inovacdo, habitabilidade e bem-estar, sustentabilidade e
acessibilidade, governanca e planejamento, conectividade e Inovacao na performance das
cidades nos quesitos apresentados.

Com a aplicacdo do Framework, foram apresentados 3 tipos de cidades, as lideres, as
seguidoras e as em desenvolvimento. As cidades que estdo identificadas como lideres
tém um ecossistema de inovacido forte, com legislacio para o desenvolvimento do
empreendedorismo e formacdo de mao de obra especializada e geram desenvolvimento
econdmico baseado no conhecimento, facilitam o acesso a internet, o desafio importante
percebido para as cidades brasileiras é a conectividade, a internet necessita estar mais
disponivel em todas as regides do pais, para que haja a inclusdo digital. A internet é
considerada por muitos especialistas um direito social e que deveria estar como um
direito do cidadao na Constituicdo Brasileira.

Com a vinda da pandemia do Covid-19, as cidades brasileiras terdo uma chance de se
desenvolver quanto a forca de trabalho e atracdo de mentes brilhantes, inclusive
internacionalmente, pois o conceito de anywhere office (escritorio em qualquer lugar),
torna-se cada vez mais presente na vida das cidades, gerando desenvolvimento
econdémico baseado no conhecimento.

Embora o acesso aos dados abertos seja importante e podem contribuir para o fomento
ao empreendedorismo inovador e para o desenvolvimento de novas tecnologias, mais
governanca e transparéncia e impactar na qualidade de vida do cidadao, este indicador
em ambito municipal ndo foi utilizado na pesquisa, pela falta de informacao sobre a
disponibilidade dos mesmos em base de dados.

Este trabalho torna-se relevante e estratégico para o governo a fim de garantir politicas
plblicas e também para garantir um olhar atento aos indicadores apontados que
necessitam melhora e também para manutencdo dos indicadores que foram sinalizados
como positivos.

Desejamos a todos uma 6tima leitura!
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O conceito de sustentabilidade tornou-se uma
politica predominante que sustenta as agendas de
planejamento dos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento [1]. Isto é principalmente o
resultado de externalidades - por exemplo,
mudancas climaticas, esgotamento de recursos nao
renovaveis, poluicdo do ar, da agua e da terra,
pandemias, urbanizacdo em rapida expansdo e
desigualdades sociais - que muitas vezes nao sao
consideradas até atingirem um nivel no qual
desconsiderar as consequéncias dessas
externalidades pode comprometer a riqueza e o
bem-estar geral dos cidadaos [2]. A tendéncia de
crescimento da populacdo urbana e das
necessidades cidadas associadas destacam a
importancia de acdes que devem ser tomadas para
alcancar os objetivos de comunidades e cidades
sustentaveis [3].

A popularidade do conceito de sustentabilidade
levou a formacdo de um novo tipo de
desenvolvimento, o desenvolvimento urbano
sustentavel [4]. O termo desenvolvimento urbano
sustentavel é autocontraditério e consiste em
palavras que tém significados completamente
diferentes - um oximoro. A sustentabilidade refere-
se a manutencao da existéncia do ecossistema e de
Seus servicos, ao mesmo tempo em que atende as
necessidades humanas, enquanto, por outro lado, o
desenvolvimento urbano refere-se a qualquer
atividade que melhore a qualidade de vida,
esgotando os recursos naturais e devastando areas
naturais. No entanto, enquanto o desenvolvimento
urbano ndo pode ser totalmente sustentavel, em
geral o desenvolvimento urbano sustentavel refere-
se a um tipo de desenvolvimento menos prejudicial
ou intrusivo aos ecossistemas naturais [5].

Desde a virada do século, quando os impactos das
mudancas climaticas globais se tornaram mais
catastroficos, os avancos das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs) passaram a ser
vistas como uma potencial panaceia para, de
alguma forma, reverter ou amenizar os impactos de
nossa urbanizacdo insustentavel, praticas de
industrializacdo e consumismo [6]. Particularmente,
o potencial das aplicacbes avancadas de TIC na
tomada de decisbes ambientais é amplamente
reconhecido. Devido as ofertas tecnoldgicas,
muitos governos - em niveis local, regional,
estadual, nacional e supranacional - em todo o
mundo pularam na onda de solucdes tecnolégicas -
isso deu origem ao conceito de “cidade inteligente”
[7].

Na dltima década, as tecnologias urbanas
inteligentes, como parte da agenda de cidades
inteligentes, comecaram a cobrir nossas cidades
com o objetivo de formar a espinha dorsal de uma
infraestrutura grande e inteligente. A par deste
desenvolvimento, a disseminacdo da ideologia da
sustentabilidade teve uma marca significativa no
planejamento e desenvolvimento das nossas
cidades. Hoje, o conceito de cidade inteligente é
visto como uma visdo, manifesto ou promessa com
o objetivo de constituir a forma de cidade
sustentavel e ideal do século XXI. Em outras
palavras, a cidade inteligente é uma cidade
eficiente, tecnologicamente avancada, verde e
socialmente inclusiva. Ou seja, as aplicacbes de
cidades inteligentes colocam um foco especifico de
tecnologia na vanguarda da geracdo de solucdes
para desafios ecoldgicos, sociais, econdmicos e de
gestido [8].

Apesar das criticas ao tecnocentrismo das cidades
inteligentes, hd um senso geral entre os estudiosos
de que repensar os paradigmas e processos de
planejamento e desenvolvimento de nossas cidades
na era da disrupcao digital e das mudancas
climaticas é uma coisa boa. Isso transformou a
nocido de cidade inteligente em uma importante
agenda de inovacdo urbana [9];[10]. Nesse sentido,
as cidades inteligentes adotam ativamente novas
tecnologias que buscam alcancar os resultados
urbanos desejados. Os resultados de cidades
inteligentes mais comuns incluem produtividade,
sustentabilidade, acessibilidade, bem-estar,
habitabilidade e boa governanca [11].

Hoje, muitas cidades ao redor do mundo estdo
desenvolvendo agendas de cidades inteligentes.
Como a transformacdo de cidades inteligentes
requer investimentos caros, ser “inteligente” sobre
o desenvolvimento de cidades inteligentes é a
chave para o sucesso dessa transformacao. Ou seja,
entender a prontiddo para a transformacdo da
cidade inteligente é fundamental [12]. Esta é a
razao de ser deste relatério intitulado ‘Smart Cities
do Brasil: Desempenho das Capitais Brasileiras’. O
relatério coloca as 27 capitais brasileiras sob o
microscopio da cidade inteligente para entender
suas performances e potencialidades para se tornar
uma cidade verdadeiramente inteligente. As
descobertas deste relatério ajudam 0s
formuladores de politicas das capitais brasileiras
investigadas a tomar decisdes informadas sobre a
transformacdo de suas cidades em cidades mais
inteligentes.



A

-~ Florianopolis - Santa Catarina

=
P




12

2. REFERENCIAL TEORICO ™"

02
o

ENTENDENDO AS CIDADES INTELIGENTES

As cidades sao feitas por pessoas, para
pessoas, com a busca do equilibrio entre
desenvolvimento econdémico, responsabilidade
ambiental e justica social [13]. O planejamento
urbano torna-se indispensavel com atividades
como a identificacdo das condicoes de
densidade populacional e demanda por
moradia, infraestrutura, energia e mobilidade.
Com o crescimento continuo da populacdo
urbana do planeta, as cidades precisam
desenvolver solucdes para a prestacdo de
servicos publicos, para alcancar a equidade
social e melhorar a qualidade de vida. E
exatamente neste momento que a tecnologia
se tornou a ferramenta para aumentar a
eficiéncia e otimizar as solucbes propostas
[14].

As diversas definicbes de cidades inteligentes
presentes na literatura incluem o uso da
tecnologia para melhorar a comunicacio entre
empresas, grupos, instituicoes e individuos;
para solucdes ambientais como gestio de
residuos e producdo de energia; melhorar o
acesso aos servicos de saude, educacdo,
transporte, ampliando o funcionamento
operacional da rede, bem como aumentar a
eficiéncia na forma como os servicos sdo
prestados e controlados [15].

As cidades enfrentam desafios tdo complexos
que o apelo a inovacao em todos os aspectos
da formulacao de politicas e do servico publico
reflete essa necessidade de buscar novas
solucdes. Esses desafios demandam uma
mudanca transformadora na forma como a
sociedade trabalha, vive e constréi um novo
futuro, o que, por sua vez, impdée um 6nus
especial aqueles que tém a responsabilidade
de governar tais processos com O USO
otimizado dos recursos publicos disponiveis. .

Com o objetivo de contribuir para essa
transformacao, a International Standardization
Organization (ISO) estd desenvolvendo uma
nova série de padroes internacionais
projetados para se concentrar em uma
abordagem holistica e integrada ao
desenvolvimento sustentavel e a resiliéncia da
cidade.

Como as normas técnicas internacionais 1SO
sdo adotadas por diversos paises, a Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) criou
um Comité Técnico de Desenvolvimento
Sustentavel em Comunidades ABNT/CEE 268,
modelo do Comité Técnico TC 268 que é
responsavel por aprimorar as normas
existentes e desenvolver novas normas, se
solicitadas, refletindo um foco global em
harmonia com 0s Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e a legislacao
vigente no Brasil.

As cidades precisam de indicadores para medir
seu desempenho na gestdo dos servicos
urbanos e qualidade de vida ao longo do
tempo e também compartilhar boas praticas
entre elas [17]. De acordo com a Norma
Técnica da ABNT NBR ISO 37122
(International Organization Association, 2019),
uma cidade inteligente é aquela que aumenta
o ritmo em que fornece resultados de
sustentabilidade social, econdmica e
ambiental.

Figura 1: Temas fundamentais das cidades inteligentes

eonned

As cidades inteligentes respondem a desafios
como mudancas climaticas, rapido crescimento
populacional e instabilidade politica e
econdmica, melhorando fundamentalmente a
forma como engajam a sociedade, aplicam
métodos de lideranca colaborativa, trabalham
entre disciplinas e sistemas da cidade, e usam



informacoes de dados e tecnologias modernas
para oferecer melhores servicos e qualidade
de vida para todos na cidade (residentes,
empresas, visitantes), agora e no futuro
previsivel, sem desvantagem injusta de
terceiros ou degradacdo do ambiente natural.

Ha também um documento importante
intitulado “Carta Brasileira de Cidades
Inteligentes”, que apresenta sua propria
definicio de Smart Cities: sdo cidades
comprometidas com o desenvolvimento
urbano sustentavel e a transformacao digital,
em seus aspectos econdmicos, ambientais e
socioculturais, que atuam em de forma
planejada, inovadora, inclusiva e em rede.
Também promovem a alfabetizacdo digital,
governanca e gestao colaborativa e o uso de
tecnologias para resolver problemas concretos,
criar oportunidades, oferecer servicos com
eficiéncia, reduzir desigualdades e melhorar a
qualidade de vida de todas as pessoas,
garantindo o uso seguro e responsavel de
dados e TICs. [18].

Adotamos uma estrutura conceitual de cidade
inteligente, que se baseia em um modelo de
entrada-processo-saida-impacto que €é um
modelo amplamente utilizado no planejamento
urbano e regional (Figura 2). Esse modelo foi
utilizado no relatério “Smart Cities Down
Under: Performance of Australian Local
Government Areas” e defende a importancia
de uma cidade inteligente como um todo
organico de uma rede que pode se beneficiar
de tecnologias e inovacao, mas nao depende
exclusivamente de eles [19].

Destacamos que essas definicbes aproximam
essa discussdo do Direito a Cidade (Inteligente)
e englobam um alinhamento da perspectiva
das cidades inteligentes com o]
desenvolvimento das funcodes sociais da cidade
na busca de uma convergéncia entre elas,
reforcando o entendimento de que a
tecnologia deve ser usado para alcancar mais
desenvolvimento humano e garantir que
ninguém seja deixado para tras.

Figura 2: Estrutura conceitual das cidades inteligentes
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Esta pesquisa adotou o ‘Modelo de Avaliacdo
de Cidades Inteligentes’ que constréi um
sistema métrico baseado na estrutura
conceitual de cidades inteligentes. O modelo
consiste na andlise de desempenho
quantitativo ou, mais precisamente, um indice
que avalia as realizacbes de cidades
inteligentes de cidades e regides urbanas com
base em uma grande base de indicadores
multivaridveis. O modelo abrange a
perspectiva conceitual apresentada na Figura
2. Uma das caracteristicas distintas desse
indice é que ele é adaptado para cada
contexto de estudo de caso com base nas
circunstancias locais, comparacao e
caracteristicas de referéncia. Ele fornece uma
oportunidade de ponderacio flexivel para a
andlise de sensibilidade dos resultados e
procedimentos estatisticos adicionais para
melhor interpretacido dos resultados e
achados. Os passos da metodologia sao
apresentados no Quadro 1. Essa metodologia
foi adotada em 2020 para analisar cidades na
Austridlia e se mostrou valida para avaliar o
desempenho de cidades inteligentes em
relacdo ao conjunto de indicadores proposto
[20].

Considerando a teoria do desenvolvimento
baseado no conhecimento e seu foco nas
cidades inteligentes, com uma abordagem
centrada no cidadao, foi realizada pesquisa
bibliografica sobre o tema e andlise
documental sobre o contexto das cidades
latino-americanas visando uma adaptacao da
selecdo de indicadores. A analise das
informacdes e a escolha dos indicadores foi
feita por um grupo de pesquisadores
brasileiros e australianos, para que a selecido
final atingisse as idiossincrasias mantendo-se
dentro do foco do projeto.

Como resultado, o modelo de Smart City que
foi originalmente usado no contexto da
Australia agora estd adaptado para um
modelo latino-americano de Smart City, com
uma selecdo de indicadores condizentes com
a realidade que permite a criacdo de retratos
confidveis e auténticos das cidades.
Considerando as singularidades do Brasil e os
desafios do pais, a metodologia escolhida
inclui uma dimensao de tecnologias e novos
indicadores na dimensao existente, tais como:
favelizacdo, saneamento e educacao.

Quadro 1: Passos da metodologia



Tabela 1: Estrutura do indice e descrigdes dos indicadores utilizados nos estudos

Indicador C?tegorla do Area do indicador Indicador Australia Brasil
composto indicador

Cidade .
- Economia
inteligente

Sociedade

Meio
Ambiente

Governanga

Tecnologia

Produtividade e
Inovagao

Habitabilidade e
Bem-estar

Sustentabilidade
e acessibilidade

Governanca e
Planejamento

Conectividade e
Inovacédo

Produtividade
Econémica

Participagao da
forga de trabalho

Banco de talentos

Industrias de

inovagao

Renda

Saude

Educagao

Seguranga e
Seguridade

Acesso a habitacao

Progresso socio-
econdmico

Transporte
sustentavel

Veiculos
sustentaveis

Energia sustentavel

Edificios
sustentaveis

Saneamento

Politica inteligente

Politica sustentavel

Participacao

Apoio a pesquisa

Universidade

Internet banda larga

Wi-Fi publica

Inovacdo

Capacidade de
pesquisa

Meios de
comunicagao

Renda Mediana em $

% da populacao na forca de trabalho (15-85 +)

% da forca de trabalho como trabalhadores do
conhecimento (profissionais e gerentes)

% das indUstrias categorizadas como de
conhecimento intensivo

% da populagao tributavel com seguro de satide
privado

Delitos por 100.000 pessoas

% das familias que pagam menos de 30% da renda
familiar com aluguel

% dos individuos categorizados como baixa renda

% das forgas de trabalho usando o transporte
publico para o deslocamento

% de veiculos privados categorizados como
elétricos ou hibridos

Energia solar domiciliar e d4gua quente instalada por
100.000 pessoas

Sistema Nacional Australiano de Classificagdo do

Ambiente Construido (NABERS) classificagao de 4+
por 100.000 pessoas

Nenhuma politica oficial de cidade inteligente = 0,
politica oficial de cidade inteligente em discussao =
1, politica oficial de cidade inteligente em vigor = 2

Valor de indice de expansao urbana

% da drea coberta pela National Broadband
Network (NBN)

Pontos Wi-Fi gratuitos por 100.000 pessoas

Produto Interno Bruto (PIB) per capita a precos correntes

% de trabalhadores formais da populagao ativa

% da forca de trabalho com educacéo universitaria
% das empresas categorizadas como de conhecimento
intensivo

Salario mensal médio dos trabalhadores formais

% da populagdo coberta por um plano de satde

fndice basico de desenvolvimento de educacéo (IDEB)

Mortes por causas externas (acidentes, violéncia) por
100.000 pessoas

% das familias em assentamentos irregulares

% dos individuos categorizados como baixa renda

Frota de 6nibus por 100.000 pessoas

% dos veiculos categorizados como elétricos ou hibridos

Energia de radiagao solar instalada por 100.000 pessoas

Edificios com certificagcdes de sustentabilidade por
100.000 pessoas

indice basico de saneamento (agua, esgoto, residuos
sélidos)

Existéncia de politica municipal para cidade inteligente

Existéncia de politica municipal de desenvolvimento
sustentavel

Associagoes Civis Urbanas por 100.000 pessoas

Financiamento (Finep) para pesquisa e desenvolvimento
(P&D)

Classificagdo internacional de universidade mais
prestigiada (QS World University Rankings 2022)

Cobertura de Internet de banda larga

Pontos Wi-Fi gratuitos por 100.000 pessoas

Patentes registradas por 100.000 pessoas

Subsidios de pesquisa por 100.000 pessoas (PQ-CNPQ)

Midia de imprensa digital local por 100.000 pessoas
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Os indicadores sdo selecionados a partir da
literatura de cidades inteligentes proeminente
com base nos seguintes principios-chave:
mensurabilidade; solidez analitica;
comparabilidade; cobertura geografica;
disponibilidade de dados, e; relevancia e
adequacao. A légica por tras da selecdo desses
indicadores esta listada na Tabela 1 e apoiada
com referéncias relevantes conforme a Tabela 2.
O modelo, como padrao, utiliza uma ponderacio
igual para seus indicadores.

Neste relatério, todos os 25 indicadores da
Tabela 1 foram igualmente ponderados em 0,04
(25 deles somando 1). A atribuicdo de
ponderacdo alternativa também é possivel
dentro do modelo. A Tabela 1 ilustra a estrutura
do modelo e as descricdes dos indicadores.

A Ultima coluna da Tabela 2 inclui estudos que
usaram ou defenderam o uso de indicadores e
conceitos de cidades inteligentes iguais ou
semelhantes aos usados por este estudo. Além
disso, aprofundamos a secdo de alguns dos
indicadores. Em relacdo aos indicadores
apresentados na Tabela 1, a secdo a seguir
apresenta informacbes adicionais sobre os
indicadores utilizados neste estudo das capitais
brasileiras. Com base no Modelo de Avaliacao de
Cidades Inteligentes, foi incluida neste estudo
uma dimensdo relacionada a tecnologia, com
foco em Conectividade e Inovacdo. Os
indicadores adotados foram relacionados a:
Cobertura de internet banda larga; Pontos de
Wi-Fi gratis por 100.000 pessoas; Patentes
registradas por 100.000 pessoas; Bolsas de
pesquisa por 100.000 pessoas (PQ-CNPq); Midia
de imprensa digital local por 100.000 pessoas.

Na mensuracao da acessibilidade a moradia, foi
aplicado o % de residéncias em aglomeracoes
subnormais sobre o total de residéncias. Essas
casas sao caracterizadas por um padrado urbano
irregular e falta de saneamento bdasico. Esta
aglomeracao é um indicador do caos urbano, que
existe ha décadas, devido as desigualdades
sociais, econdmicas, territoriais, ambientais e
politicas que sao resultado da forma como as
cidades brasileiras sdo produzidas e caracterizam
as idiossincrasias locais que continuam sendo um
desafio fundamental para a transformacio da
cidade inteligente.

Com relacao a tabela de indicadores adotada no
estudo preliminar das cidades australianas, o
conjunto de indicadores adotado para a anélise
das capitais brasileiras pode ser visto na Tabela
1.

Seguindo o mesmo procedimento realizado em
2020, uma vez atingidos os valores brutos do
indicador, o ‘Modelo de Avaliacdo de Cidades
Inteligentes’ normaliza os valores para que
possam ser usados no indice. Esse procedimento
ja foi adotado em estudos sobre Cidades do
Conhecimento no Brasil convertendo os valores
brutos dos indicadores para uma escala padrao
(variacoes entre O e 1). O indice usa a técnica de
'normalizacdo  min-max' para refletir a
distribuicdo especifica dos valores do indicador e
apresenta uma escala relativa de acordo com os
melhores e os piores desempenhos. A
normalizacdo min-max dos valores do indicador é
calculada de acordo com a seguinte férmula:

I'novo = I bruto - Imin
Imax - Imin

Corresponde ao valor do indicador; subscritos
novo, bruto, minimo e maximo denotam
pontuacoes padronizadas (transformadas),
originais, minimas e maximas de cada indicador,
respectivamente.

Depois que todas as cidades em questdo sio
classificadas por suas pontuacdes de indicadores
compostos, trés categorias de desempenho (ou
clusters) sdo formadas por meio de um método
quantil, ou seja, dividindo a distribuicido de
frequéncia em trés grupos iguais. Essas trés
categorias/clusters de  desempenho sao
rotuladas como:

(a) Liderando, incluindo as cidades com melhor
desempenho;

(b) Seguindo, incluindo as cidades com
realizacoes e potencial, mas ndo tao alto quanto
as cidades com melhor desempenho, €;

(c) Desenvolvendo, incluindo as cidades com
algum progresso e potencial, mas nido tao
substancial quanto nas outras duas categorias de
cidades.



Tabela 2: Descricbes e referéncias dos indicadores utilizados no estudo brasileiro

. eado Indicador Descricao nidade de medida Raciocinio / Referéncia
indicador

Produtividade e
Inovagao

Habitabilidade e
Bem-estar

Sustentabilidade
e acessibilidade

Governanga e
Planejamento

Conectividade e
Inovagao

Produtividade
Econémica

Participagao da
forga de trabalho

Banco de
talentos

Industrias de
inovagao

Renda

Saude

Educacao

Seguranga e
Seguridade

Acesso a
habitacdo

Progresso socio-
econdémico

Transporte
sustentavel

Veiculos
sustentaveis

Energia
sustentavel

Edificios

sustentaveis

Saneamento

Politica
inteligente

Politica
sustentavel

Participagao

Apoio a pesquisa

Universidade

Internet banda
larga

Wi-Fi publica

Inovacgéo

Capacidade de
pesquisa

Meios de
comunicacdo

Produto Interno Bruto (PIB) per capita a
precos correntes

% de trabalhadores formais da
populagao ativa

% da forca de trabalho com educagao
universitaria

% das empresas categorizadas como de
conhecimento intensivo

Salario mensal médio dos trabalhadores
formais

% da populagado coberta por um plano
de salide

indice basico de desenvolvimento de
educacao (IDEB)

Mortes por causas externas (acidentes,

violéncia) por 100.000 pessoas

% das familias em assentamentos
irregulares

% dos individuos categorizados como
baixa renda

Frota de énibus por 100.000 pessoas

% dos veiculos categorizados como
elétricos ou hibridos

Energia de radiacéo solar instalada por
100.000 pessoas

Edificios com certificagdes de
sustentabilidade por 100.000 pessoas

indice basico de saneamento (agua,
esgoto, residuos sdlidos)

Existéncia de politica municipal para
cidade inteligente

Existéncia de politica municipal de
desenvolvimento sustentavel

Associagoes Civis Urbanas por 100.000
pessoas

Financiamento (Finep) para pesquisa e
desenvolvimento (P&D)

Classificagao internacional de
universidade mais prestigiada (QS
World University Rankings 2022)

Cobertura de Internet de banda larga

Pontos Wi-Fi gratuitos por 100.000
pessoas

Patentes registradas por 100.000
pessoas

Subsidios de pesquisa por 100.000
pessoas (PQ-CNPQ)

Midia de imprensa digital local por
100.000 pessoas

R$ / habitante

%

%

R$

%

indice

Mortes / 1.000 pessoas

Média %

%

Onibus / 100.000 pessoas

%

kw / 100.000 pessoas

Edificios / 100.000 pessoas

indice

Nenhuma politica oficial de
cidade inteligente = O, politica
oficial de cidade inteligente em
discussao = 1, politica oficial de
cidade inteligente em vigor = 2

Nenhuma politica oficial de
desenvolvimento sustentavel =
0, politica oficial de
desenvolvimento sustentavel em
discussao = 1, politica oficial de
desenvolvimento sustentavel em
vigor = 2

Associacoes Civis / 100.000
pessoas

R$ / habitante

Universidades

Acessos / 100 domicilios
Pontos de acesso Wi-Fi gratuito

100.000 pessoas

Patentes / 100.000 pessoas

Subsidios de ressecagem /
100.000 pessoas

Midia digital / 100.000 pessoas

Para tornar as cidades inteligentes mais eficazes para maior
desenvolvimento econdmico, os fatores macroeconémicos devem
estar ligados as politicas urbanas regulares [21].

As cidades inteligentes fornecem maiores oportunidades de emprego
nos setores de conhecimento e servico [22].

Trabalhadores altamente educados séo a espinha dorsal das cidades
inteligentes para estimular o crescimento econémico e a vibracao
[23].

Industrias de inovagao formam o nticleo da economia de cidades
inteligentes [24].

Cidades inteligentes sao reivindicadas para ser locais présperos,
gerando riqueza e renda familiar [25].

As cidades inteligentes desenvolvem e implementam politicas para
aumentar as condicoes de saude de seus residentes [26].

Para as cidades inteligentes, a necessidade de educar todos os
cidad3os é o elemento basico de desenvolvimento [27].

Seguranca digital, seguranca e infraestrutura de salide e seguranca
pessoal sdo elementos integrais de cidades inteligentes [28].

A acessibilidade da habitacdo é um elemento critico, facilitando os
variados conjuntos de habilidades que suportam a economia de
inovacao sustentavel de cidades inteligentes [29].

A economia inteligente de cidades inteligentes deve ser socialmente
inclusiva para resolver o problema urbano da desigualdade [30].

Cidades inteligentes visam desenvolver servigos inovadores para
transporte sustentavel e mobilidade [31].

Estratégias de mobilidade das cidades inteligentes promovem opcdes
de mobilidade mais limpas [32].

Ao conceber o fornecimento de energia de uma cidade inteligente, é
essencial maximizar o uso de fontes de energia renovaveis [33].

Cidades inteligentes contém edificios que sdo projetados,
construidos e utilizados para consumir menos energia e facilitar a
operagao de construcéo eficiente [34].

As cidades inteligentes precisam encontrar uma maneira criativa,
inovadora e util de expandir a infraestrutura (dgua e saneamento,
energia, transporte, habitacao, informagdes e comunicagdes) [35].

Uma politica de cidade inteligente é necessaria para estabelecer uma
abordagem democratica compartilhada para envolver liderangas de
instituicdes locais e priorizar questdes locais [36].

Uma cidade inteligente afeta o planejamento sustentavel através de
mudangas na infraestrutura urbana (energia, uso da terra, agua,
saneamento e gerenciamento de residuos e transporte) e a estrutura
da governanga urbana [37].

Uma cidade inteligente escuta e da voz a todos [38].

P&D publico sdo importantes porque podem criar adiantamentos nas
tecnologias subjacentes de cidades inteligentes em que todas as
partes interessadas da cidade inteligente podem se beneficiar [39].

As universidades tém uma influéncia diversificada sobre o
desenvolvimento da sociedade. Hoje isso também inclui inimeras
iniciativas inteligentes da cidade e comunidade em todo o mundo
[40].

Banda larga de classe mundial fornece oportunidades de inclusao na
economia de inovagao que é o nucleo da atividade economica de
cidades inteligentes [41].

As cidades inteligentes oferecem redes publicas de Wi-Fi para
aumentar a conectividade e acesso a servicos inteligentes [42].

Os formuladores de politicas precisam de ferramentas eficientes e
eficazes para medir e monitorar o desempenho relacionado a
inovacdo que desenvolvem novas medidas, politicas e avaliam as
abordagens atuais [43].

As universidades atuam como intermedirios de conhecimento,
portas de conhecimento, provedores de conhecimento e avaliadores
de conhecimento para cidades inteligentes [44].

Uma cidade inteligente escuta e da voz a todos [45].
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4. CONTEXTO

04
Contexto

CAPITAIS BRASILEIRAS

O Brasil é uma federacdo de trés niveis,
abrangendo a Unido, 26 Estados e 5.570
Municipios. O Distrito Federal, onde esta
localizada a capital nacional do pais, Brasilia,
acumula competéncias estaduais e municipais.
As 26 cidades que sediam os centros politico e
administrativo dos Estados sdo designadas
“capitais”. Essas 26 capitais, que sdo objeto
deste relatdrio, juntamente com a capital
nacional Brasilia, sdo centralidades regionais de
importancia politica, institucional e econdémica.
No entanto, possuem o mesmo status legal e
competéncias que qualquer outro Municipio no
pais.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988
[46], o planejamento urbano é um assunto de
competéncia essencialmente municipal ou local.
Nesse sentido, os Municipios detém a
competéncia exclusiva para aprovar seus
respectivos Planos Diretores por meio de leis
municipais, conforme as diretrizes e normas
gerais fixadas pelo Estatuto da Cidade [47]. A
Constituicdo Federal também concede aos
Municipios competéncias para promover, a
nivel local, o acesso a cultura, a educacio, a
ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovacao.

As Unicas referéncias feitas pelo Estatuto da
Cidade a tecnologia restringem-se a aplicacao
de solucbes tecnolodgicas sustentdveis na
construcdo civil, como meio de reduzir impactos
ambientais na cidade. O Cédigo Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao [48], editado em
2016, prevé, por sua vez, a criacao,
implementacao e consolidacao pelos
Municipios de ambientes promotores de
inovacao, como parques e polos tecnolégicos e
incubadoras de empresas, no intuito de
estimular, a nivel local, o desenvolvimento
tecnolégico, o aumento da competitividade e a
interacdo entre o setor privado e as instituicoes
cientificas, tecnolégicas e de inovacao.

Muitos Municipios editaram leis e regulamentos
préprios sobre inovacdo e tecnologia,
abrangendo nao apenas medidas de fomento e
incentivos fiscais, como também a aplicacdo de
novas tecnologias no  planejamento urbano,

gestdo de desastres, protecdo de recursos
naturais, mobilidade, adaptacdo climatica,
entre outros campos. Diversos projetos e
iniciativas de cidades inteligentes tém sido
desenvolvidos por cidades de grande e médio
porte no pais, para atrair investidores e
aprimorar a qualidade de vida urbana.

Nesse sentido, € relevante mencionar o
Ranking Connected Smart Cities (CSC). Trata-
se de um relatério anual, publicado pela
consultoria privada Urban Systems, que
classifica as cidades brasileiras de acordo com
70 indicadores, distribuidos por 11 setores:
mobilidade, meio ambiente, urbanismo,
inovacdo e tecnologia, saude, seguranca
publica, educacao, empreendedorismo,
energia, governanca e economia. Atualmente
em sua 7?2 edicido [49], o CSC consolidou sua
posicdo como uma referéncia nacional ao
desenvolvimento de cidades inteligentes junto
ao Poder Publico, setor privado e terceiro
setor.

Em 2018, O Decreto Federal n° 9.612 [50]
propiciou a criacio de um Programa de
Cidades Inteligentes no ambito do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI),
desenvolvido em coordenacdo com o Plano
Nacional de loT e a Camara de Cidades 4.0 em
substituicdo ao Programa de Cidades Digitais.
Um acordo de cooperacido foi estabelecido
entre o MCTI e o Ministério de
Desenvolvimento  Regional (MDR) para
desenvolvimento de uma estratégia nacional
para cidades inteligentes e sustentaveis. Em
2020, essa estratégia nacional foi publicada
sob a forma da Carta Brasileira para Cidades
Inteligentes [51], um documento politico que
propbe uma agenda publica para a
transformacao digital das cidades brasileiras,
com 8 objetivos estratégicos e recomendacdes
de politica publica.

Apesar dos recentes avancos institucionais, os
dados relativos a conectividade dos domicilios
brasileiros para o ano de 2019 revelam um
grande abismo social e tecnolégico a ser
enfrentado [52] (IBGE, 2021). 17,3% dos



domicilios brasileiros, ou cerca de 12,6 milhoes
de pessoas, ndo estdo conectados a internet. As
principais razbes apontadas por esses
domicilios para a falta de conexdo com a
internet foram, sobretudo, a falta de interesse
(32, 9%), seguida pela falta de letramento digital
(25,7%) e o custo dos servicos e equipamentos
(respectivamente, 25,7% e 5%). Apenas 6,8%
dos domicilios apontaram a indisponibilidade
local do servico de internet como a razdo para a
falta de conectividade. Os dados do IBGE
apontam ainda que as disparidades regionais
também sdo um fator importante: as maiores
porcentagens de domicilios sem acesso a
internet concentram-se nas regides Norte e
Nordeste, respectivamente 24% e 25,7%.

Em resposta as grandes desigualdades
socioecondmicas e disparidades regionais do
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pais, a Carta Brasileira para Cidades Inteligentes
posiciona-se fortemente em favor da promocao
da igualdade e da inclusdo social por meio da
transformacao digital das cidades brasileiras, ao
apontar as caracteristicas das cidades
inteligentes que almeja implementar: cidades
diversas e justas, vivas e para as pessoas,
conectadas e inovadoras, inclusivas e
acolhedoras, seguras, resilientes e
autorregenerativas, economicamente férteis,
ambientalmente responsaveis, articuladoras de
diferentes nocbes de tempo e espaco,
conscientes e atuantes com reflexao, atentas e
responsaveis com seus principios. Espera-se
que esses objetivos possam ser incorporados
pela futura Politica Nacional de Cidades
Inteligentes, atualmente em discussdo na
Camara dos Deputados na forma do Projeto de
Lei n® 976/2021 [53].




A Carta Brasileira para Cidades Inteligentes visa posicionar as cidades brasileiras para o sucesso

na economia global do conhecimento e inovacao, estimulando o papel de solugoes inteligentes e

tecnologias avancadas na construcao de cidades. A carta tem como objetivo fornecer diretrizes
e principios para futuros programas e planos de politicas.

Carta Brasileira para Cidades Inteligentes, Ministério do Desenvolvimento Regional, 2021.
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5. RESULTADOS B

COMPARATIVO DE DESEMPENHO
DAS CAPITAIS BRASILEIRAS

5.1. VARIACOES DE DESEMPENHO CONFORME A LOCALIZAGCAO

Uma solucdo de trés clusters foi desenvolvida examinando os resultados comparativos de
desempenho das cidades inteligentes brasileiras. A Tabela 3 coloca cada uma das 27 capitais em
um dos trés grupos relevantes - ou seja, 'Liderando’, 'Seguindo' e 'Desenvolvendo' - com base em
suas realizacoes nos conjuntos de dados de 2020-2021 usados. A politica de cidade inteligente e
sustentavel foi baseada em uma pesquisa nos sites oficiais relevantes e concluida em 31 de
outubro de 2021. Além disso, para cada regidao, um mapa separado foi preparado para visualizar os
locais e as categorias de desempenho das capitais investigadas (Figura 2).

Como é mostrado na Tabela 3, as capitais Liderando estdo predominantemente na regiao sul. Duas
das nove cidades estao na area central. Além disso, as capitais com melhor desempenho no Brasil
sdao as cidades metropolitanas com maiores densidades populacionais. Portanto, as capitais
localizadas nas regides norte e nordeste apresentam desempenhos inferiores - no que diz respeito
aos indicadores do 'Modelo de Avaliacdo de Cidade Inteligente' (Tabela 2). Outros fatores-chave
que explicam o desempenho das capitais incluem:

Oportunidades de emprego e renda;

Empresas intensivas em conhecimento e resultados de inovacéo (patentes);
Desenvolvimento da educacao basica;

Saude;

Existéncia de politica municipal de desenvolvimento sustentavel.

Ponto de 6nibus - Curitiba

©[Ziviani] Getty Image Ml Canva.com




Tabela 3: Clusters de desempenho das capitais brasileiras

Florianépolis Santa Catarina (SC) 508826 Liderando
Sao Paulo Sao Paulo (SP) Sudeste 12325232 0,60 Liderando
Vitéria Espirito Santo (es) Sudeste 365855 0,59 Liderando
Curitiba Parana (PR) Sul 1948626 0,58 Liderando
Porto Alegre Rio Grande do Sul (Rs) Sul 1488252 0,56 Liderando
Brasilia Distrito Federal (DF) Centro-Oeste 3055149 0,51 Liderando
Belo Horizonte Minas Gerais (mg) Sudeste 2521564 0,47 Liderando
Rio de Janeiro Rio de Janeiro (RJ) Sudeste 6747815 0,46 Liderando
Cuiaba Mato Grosso (MT) Centro-Oeste 618124 0,45 Liderando
Palmas Tocantins (para) Norte 306296 Seguindo
Goiania Goias (va) Centro-Oeste 1536097 0,41 Seguindo
Campo Grande Mato Grosso do Sul (MS) Centro-Oeste 906092 0,38 Seguindo
Jo3o Pessoa Paraiba (PB) Nordeste 817511 0,34 Seguindo
Recife Pernambuco (PE) Nordeste 1653461 0,31 Seguindo
Sao Luis Maranhao (MA) Nordeste 1108975 0,31 Seguindo
Natal Rio Grande do Norte (RN) Nordeste 890480 0,31 Seguindo
Teresina Piaui (PI) Nordeste 868075 0,30 Seguindo
Rio Branco Acre (AC) Norte 413418 0,28 Seguindo

Fortaleza Ceara (CE) Nordeste 2686612 Desenvolvendo
Aracaju Sergipe (SE) Nordeste 664908 0,26 Desenvolvendo
Macapa Amapa (ap) Norte 512902 0,24 Desenvolvendo
Boa Vista Roraima (RR) Norte 419652 0,24 Desenvolvendo
Porto Velho Rondénia (ro) Norte 539354 0,23 Desenvolvendo
Salvador Bahia (BA) Nordeste 2886698 0,22 Desenvolvendo
Belém Para (pa) Norte 1499641 0,22 Desenvolvendo
Maceio Alagoas (AL) Nordeste 1025360 0,21 Desenvolvendo

Manaus Amazonas (am) Norte 2219580 0,18 Desenvolvendo



Figura 2: Localizacdes e categorias de desempenho
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5.2. DESCOBERTAS GERAIS

As categorias de desempenho de cidades inteligentes (médias) dos trés clusters sdo ilustradas na
Figura 3 - em relacdo as cinco areas de indicadores e desempenho geral (no topo) e 25 indicadores
(embaixo).

Figura 3: Visao geral do desempenho de cidades inteligentes das capitais brasileiras
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Os resultados gerais sugerem um desempenho relativamente mais forte das capitais Liderando nas
dreas de Habitabilidade e Bem-estar (particularmente em progresso e habitacdo) e nas areas de
Produtividade e Inovacio (particularmente em mao de obra e empresas intensivas em conhecimento).
A andlise aponta uma fraqueza geral nas areas de Conectividade e Inovacdo (particularmente na
capacidade de pesquisa e pontos de wi-fi gratuitos) e Sustentabilidade e Acessibilidade
(particularmente nas areas de energia sustentavel e transporte/transporte sustentavel) em todas as
capitais investigadas. O estudo destaca um contraste mais forte em Produtividade e Inovacao
(particularmente na Industria - existéncia de empresas intensivas em conhecimento e produtividade
econOmica - PIB per capita) entre as capitais 'Liderando' e 'Seguindo' e as capitais 'Desenvolvendo’,
pois esses dois clusters estdo mais préximos no desempenho dos indicadores nesta area.

Ha duas descobertas principais que precisam ser mais elaboradas. A primeira diz respeito ao aumento
do numero de favelas no Brasil. O nimero de favelas no Brasil dobrou na ultima década, segundo
dados do IBGE. Entre 2010 e 2019, o nimero de aglomeracdes subnormais, como favelas e palafitas,
passou de 6.329 em 323 municipios para 13.151 em 743 cidades. Essas casas sdo caracterizadas por
um padrao urbano irregular e falta de saneamento basico. A presenca da favela é um indicador de
ruptura urbana, que existe ha décadas, devido as desigualdades sociais, econémicas, territoriais,
ambientais e politicas. Essas desigualdades sdo resultado da forma como as cidades brasileiras sio
produzidas e caracterizam as idiossincrasias locais que continuam sendo um desafio fundamental para a
transformacao das cidades inteligentes.

A segunda questao diz respeito as pontuacdes de Conectividade e Inovacao. Essa area do indicador foi
incluida no modelo de avaliacdo Smart City para o estudo realizado nas capitais Brasileiras devido ao
contexto especifico das cidades latino-americanas apontado por Marchetti et al. (2019). O estudo
constatou que esta foi a drea com as pontuacdes mais baixas em todos os clusters (valores
normalizados para Liderando = 0,411, Seguindo = 0,230, Desenvolvendo = 0,703).

As capitais 'Liderando' (pontuacio do indice normalizado de 0,551), em geral, tém um desempenho
estatisticamente significativo superior em comparacdo com as capitais 'Seguindo' (pontuacio do indice
normalizado de 0,343). De acordo com isso, a Figura 3 ilustra que os niveis de desempenho das capitais
'Seguindo' sdo significativamente mais baixos em todas as categorias (Produtividade e Inovacio,
Habitabilidade e Bem-Estar, Sustentabilidade e Acessibilidade, Governanca e Planejamento e
Conectividade e Inovacio) em comparacio com as 'Liderando'.

No entanto, as capitais 'Seguindo' ndo estdo necessariamente tendo um desempenho ruim em todos os
indicadores em comparacao com as 'Liderando’. Por exemplo, o desempenho médio do cluster das
capitais 'Seguindo' é maior em indicadores de energia sustentavel (pontuacdo normalizada de 0,227
contra as ‘Liderando' de 0,193) e deslocamento sustentavel (0,374 x 0,357) em comparacdo com a
categoria de melhor desempenho. Essa diferenca reflete, em parte, os baixos incentivos para o uso de
energia renovavel e as deficiéncias no transporte publico que ainda existem nas capitais com melhor
desempenho.

E importante notar que, no caso de desempenhos semelhantes de duas categorias, o efeito combinado
de desempenho relativamente mais fraco, em uma ou mais areas, poderia colocar uma das capitais no
cluster seguinte (por exemplo, no topo do cluster seguinte). Por exemplo, Cuiaba (MT) foi categorizada
como 'Liderando' e Palmas (TO) como 'Seguindo' apesar de ter uma pontuacio indexada semelhante
com diferencas de desempenho quase insignificantes. Portanto, as descobertas deste estudo nao
devem ser consideradas um sucesso ou fracasso final na jornada de transformacdo da cidade
inteligente, mas devem ser consideradas como um guia para destacar as conquistas mais altas, médias e
mais baixas nos 25 indicadores do 'Modelo de Avaliacao de Cidades Inteligentes'. Essa abordagem
ajudara as capitais a identificar estratégias e oportunidades para abordar os pontos fracos e sustentar
os pontos fortes.



As capitais 'Seguindo' (pontuacao do indice normalizado de 0,343), em geral, tém um desempenho
estatisticamente significativo mais alto em comparacido com as capitais 'Desenvolvendo’
(pontuacdo do indice normalizado de 0,229). No entanto, as capitais que sdo identificadas e
localizadas no cluster 'Desenvolvendo' ndo necessariamente tém um desempenho ruim em todas
as categorias em comparacdo com as do cluster seguinte. Como a Figura 3 demonstra, os
desempenhos das capitais 'Desenvolvendo’ estdo relativamente mais préximos das capotais
'Seguindo' em quatro categorias (Produtividade e Inovacdo, Habitabilidade e Bem-Estar,
Sustentabilidade e Acessibilidade e Conectividade e Inovacdo). A lacuna entre os clusters de
'Seguindo' e ' Desenvolvendo' é um pouco maior na area de Governanca e Planejamento - pois
esta é a drea de desempenho mais fraca para as capitais 'Desenvolvendo’. Uma das possiveis
razbes para o atraso em Governanca & Planejamento pode ser o baixo investimento em ciéncia e
tecnologia, que também se reflete no fraco reconhecimento internacional das universidades das
regides norte e nordeste do pais. O desenvolvimento de uma estratégia de cidade inteligente pode
ajudar as capitais a engajar suas comunidades nas prioridades e planejar iniciativas de cidades
inteligentes de acordo com as necessidades locais (pontos fracos) e ativos (pontos fortes). Existem
trés indicadores individuais em que as capitais 'Desenvolvendo’ superam marginalmente as capitais
do cluster 'Seguindo'.

Estes sdo: o progresso socioecondmico, a seguranca e as construcoes sustentaveis. Isso se deve ao
fato de que duas cidades do cluster 'Desenvolvendo’, Salvador e Fortaleza, apresentam
desempenho melhor do que todas as capitais 'Seguindo' no indicador de construcio sustentavel.
Além disso, nas areas de progresso socioecondmico, seguranca e seguridade, a cidade do Recife
(cluster 'Seguindo') apresenta desempenho relativamente baixo nos indicadores de mortes
violentas e nos indices de educacao basica em relacio as capitais 'Desenvolvendo'. E por fim, todas
as capitais 'Seguindo' estao abaixo da média do indicador PIB per capita, enquanto no cluster
'Desenvolvendo' hd uma cidade, Manaus, que estd acima da média neste indicador.
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6. CONCLUSAO T o

PARA CIDADES MAIS INTELIGENTES

Aderindo as premissas de cidade inteligente, hoje, muitas cidades ao redor do mundo estdo desenvolvendo
agendas de cidades inteligentes [48]. No entanto, hd uma grande lacuna entre a teoria e a pratica. O que as
cidades inteligentes dizem ser é bem diferente do que elas realmente sdo na realidade [49]. Portanto, é
imperativo realizar estudos empiricos para entender o que faz uma cidade ser uma cidade inteligente, e
quais sao os desempenhos existentes e os potenciais ocultos de uma localidade para se transformar em uma
cidade mais inteligente. Para abordar essas importantes questbes, este relatério adotou um modelo
conceitual de cidade inteligente e suas métricas, previamente aplicadas ao contexto das cidades australianas,
[50] para avaliar o desempenho de cidades inteligentes das cidades brasileiras.

Este relatério intitulado 'Smart Cities do Brasil: Desempenho das Capitais Brasileiras' explorou o
desempenho e o potencial das cidades inteligentes de 27 capitais brasileiras. O agrupamento das cidades
investigadas sob as categorias 'Liderando’, 'Seguindo' e 'Desenvolvendo' revelou os seguintes insights sobre
a prontidao para transformacao de cidades inteligentes das cidades brasileiras. Primeiro, o cluster 'Liderando’
é formado principalmente por capitais do Sul e Sudeste do Brasil, onde algumas capitais do Centro-Oeste
entraram também. As demais capitais do Centro-Oeste estdo no cluster 'Seguindo'. As capitais do Norte e
do Nordeste estio espalhadas pelos clusters 'Seguindo’ e 'Desenvolvendo'. Isso aponta claramente para uma
divisao regional no Brasil. Cidades do Sul e Sudeste do pais lideram a agenda de desenvolvimento de cidades
inteligentes, onde o Centro-Oeste esta se aproximando e o Norte e Nordeste muito atras.

Em segundo lugar, em todas as cidades investigadas, a categoria mais alta de desempenho foi Habitabilidade
e Bem-Estar. Esta é a indicacao da cultura, natureza e estilo de vida brasileira inicos que moldam a esfera
social das cidades inteligentes brasileiras como um ativo critico. Estudos [51-53] também destacaram os
ativos socioculturais das cidades brasileiras como uma forca central de vitalidade na cidade.

Terceiro, em todos os clusters o desempenho mais fraco foi nas areas de Sustentabilidade e Acessibilidade.
Este é um grande desafio para alcancar o desenvolvimento de cidades verdadeiramente inteligentes no
Brasil. Como as cidades ndao podem atingir plenamente seus objetivos de inteligéncia sem se tornarem
sustentaveis. Em outras palavras, as cidades brasileiras precisam buscar formas de desenvolver uma
abordagem de urbanismo sustentavel para transformar suas cidades e criar novas alternativas que sejam
verdadeiramente inteligentes e sustentaveis.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a andlise lancou luz sobre as questdes e desafios de Governanca &
Planejamento e Conectividade & Inovacao das cidades brasileiras investigadas. Em termos de Conectividade
& Inovacdo, apenas um numero limitado de cidades brasileiras conseguiu construir um ecossistema de
inovacao funcional, como Florianépolis e Sdo Paulo [54,55]. Existe uma grande disparidade socioecon6mica
entre as cidades que possuem um ecossistema de inovacao sdélido e as demais que nio possuem. Além disso,
embora exista um forte potencial de criatividade no Brasil, as cidades parecem nio estar aproveitando as
oportunidades da industria criativa como as outras cidades do pais [56]. Em termos de Governanca e
Planejamento, o principal problema é a falta da boa e efetiva governanca. Esse problema ndo é apenas
exclusivo do Brasil, mas amplamente comum em todas as nacdes em desenvolvimento.

Em conclusio, ecoamos as seguintes consideracdes de Betz et al. [57] para as cidades brasileiras: (a) Cidades
inteligentes que focam apenas em tecnologia raramente funcionam; (b) Os governos locais devem adotar o
papel de facilitador; (c) Os riscos precisam ser compartilhados com o setor privado; (d) Os governos locais
devem estar abertos a inovacdes e aprender com os erros; (e) As cidades inteligentes devem focar na
inclusdo; (f) O consumo de recursos deve ser considerado - principalmente no que diz respeito a
longevidade da infraestrutura tecnoldgica; (g) A sustentabilidade de longo prazo depende de recursos
renovaveis, e; (h) Cidades inteligentes exigem uma comunidade inteligente que seja conhecedora,
consciente, com visdo de futuro, engajada, unida e ativa.

Também observamos que este relatério foi preparado para auxiliar organizacées publicas, incluindo os
governos locais, estaduais e federais brasileiros, na concepcao e melhoria de politicas de cidades inteligentes
para suas localidades e comunidades. Trata-se de uma analise quantitativa baseada em indices
desenvolvidos por pesquisadores e académicos brasileiros e australianos com expertise na area. No entanto,
nao leva em consideragdo varias caracteristicas contextuais e Unicas locais que desempenham um papel
importante na avaliacdo do progresso das localidades e suas comunidades. Portanto, este relatério ndo deve
ser considerado por si sé ou usado para classificar ou comparar o desempenho das cidades, mas sim ser
usado em conjunto com outras fontes relevantes de informacao e avaliacdes. Este relatério nao reflete
necessariamente a politica oficial ou a posicdo dos 6rgdos governamentais brasileiros.
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8. APENDICE

Tabela A1: Indicadores e fontes de dados

Catego a do

Area do indicador Indic
|nd|chora

Sociedade Habitabilidade e Satde
Bem-estar

Educacéo

Seguranca e
Seguridade

Acesso a habitagao

Progresso socio-
econbémico

Meio Sustentabilidade

Ambiente e acessibilidade EREEEI SIS ]

Veiculos sustentaveis

Energia sustentavel

Edificios sustentaveis

Saneamento

Governanga e

Governanca n
< Planejamento

Politica inteligente

Politica sustentavel

Participacao

Apoio a pesquisa

Universidade

Tecnologia Conectividade e Inovacio Internet banda larga

Wi-Fi publica

Inovacdo

Capacidade de
pesquisa

Meios de comunicagao

Fonte e ano

ANS 2020

INEP 2019

DATASUS 2019

IBGE 2019

Portal Brasileiro de Dados Abertos 2019

SENATRAN 2021

SENATRAN 2021

ANEEL 2021

Leed GBC Brasil 2021

IBGE PNSB 2017

Local Council Websites 2021

Local Council Websites 2021

IPEA 2021
INEP 2021

QS TOP UNIVERSITIES 2022

ANATEL 2021

Local Council Websites 2021
INPI 2021

CNPq 2021

Atlas da Noticia 2019

http.//www.ans.gov.br/anstabnet/cgl -bin/tabnet?
dados/tabnet_br.def

http://ideb.inep.gov.br/resultado/resultado/resultado
.seam?cid=11669178

https://datasus.saude.gov.br/mortalidade-desde-
1996-pela-cid-10
https://www.ibge.gov.br/geociencias/organizacao-

do-territorio/tipologias-do-territorio/15788-
aglomerados-subnormais.html?=&t=0-que-e

https://dados.gov.br/dataset/cadastro-unico-familias-
pessoas-cadastradas-por-faixas-de-
renda/resource/26fd54a8-a26a-412f-b22e-
3a2dac63b83b

http://dados.infraestrutura.gov.br/pt_PT/dataset/frot
a-de-veiculos
http://dados.infraestrutura.gov.br/pt_PT/dataset/frot
a-de-veiculos

https://app.powerbi.com/view?
r=eyJrljoiZjiM4NjMOOWYtN2IwZSO0YjViLTIMjItN2E
5MzBkN2ZIMzVkliwidCl6ljQWZDZmOWI4LWVjYTct
NDZhMi05MmQOLWVhNGU5YzAxNzBIMSIsImMiOj
R9

https://www.gbcbrasil.org.br/certificacao/certificacao

leed/#:~:text=0%20LEED%20(Leadership%20in%20E
nergy,e%20a%20manuten%C3%A7%C3%A30%20do
%20mesmo.

https://www.ibge.gov.br/estatisticas/multidominio/m
eio-ambiente/9073-pesquisa-nacional-de-
saneamento-basico.html?=&t=0-que-e

Accessed Jun 2021 from 27 Local Council Websites.
Search completed on 31 Jun 2021.

Accessed Jun 2021 from 27 Local Council Websites.
Search completed on 31 Jun 2021.

https://mapaosc.ipea.gov.br/
https://www.gov.br/inep/pt-br

https://www.topuniversities.com/university-
rankings/world-university-rankings/2022

https://dados.gov.br/dataset/densidade_banda_larga

Accessed Jun 2021 from 27 Local Council Websites.
Search completed on 31 Jun 2021.

https://www.gov.br/inpi/pt-br

https://www.gov.br/cnpg/pt-br

https://www.atlas.jor.br/plataforma/edicoes/atlas2/e
statisticas/
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Figura A1: Diagramas de desempenho das capitais
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NOSSO TIME: CITYLIVINGLAB

Por meio de uma nova visdo do mundo académico aliada a expertise de um corpo docente
reconhecido internacionalmente, o Programa de Pés-Graduacdo em Administracdo da
Universidade de Caxias do Sul (PPGA), desenvolveu e administra o Citylivinglab, que abriga o
Observatério Brasileiro do Desenvolvimento Baseado no Conhecimento (OBDC). Para
estabelecer um equilibrio entre o mundo académico e o mundo empresarial, o OBDC atua como
plataforma de divulgacdo de pesquisas e estudos. Tem como objetivo interagir com o setor
publico e privado, gerando aprendizado e valores, passiveis de serem aplicados em diferentes
contextos relacionados ao desenvolvimento das cidades e negdcios brasileiros.

Ana Cristina Fachinelli Cintia Paese Giacomello Daniel Luis Notari Juliana Matte
Pos-doutorado em Inteligéncia Estratégica Doutora em Administracao Pés-doutorado em Administracao Doutora em Administracao

Marcelo Benetti Corréa da Silva Rafael de Lucena Perini Mayron Dalla Santa Suélen Bebber
Estudante de Doutorado em Estudante de Doutorado em Estudante de Doutorado em Estudante de Doutorado em
Administracao Administracao Administracio Administracao

Suane De Atayde Moschen Vandoir Welchen Vinicius Ribeiro Bianca Libardi
Estudante de Doutorado em Estudante de Doutorado em Estudante de Doutorado em Estudante de Mestrado em
Administracao Administracao Administracao Administracao

Priscila Nesello Amanda Pioner
Estudante de Pos-Doutorado em Arquiteta e Urbanista
Administracao
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Isencao de responsabilidade

Este relatorio foi preparado para auxiliar organizacoes publicas,
incluindo o Brasil, Estado e Territério e Governos Locais, na
concepcao e melhoria de politicas de cidades inteligentes para
suas localidades e comunidades. Trata-se de uma analise
guantitativa baseada em indices desenvolvidos por
pesquisadores e académicos com expertise na area. No entanto,
nao leva em consideracdo vdarias caracteristicas contextuais e
Unicas locais que desempenham um papel importante na
avaliacdo do progresso das localidades e suas comunidades.
Portanto, este relatério ndo deve ser considerado por si sé ou
usado para classificar ou comparar o desempenho das areas do
governo local, mas sim ser usado em conjunto com outras
fontes relevantes de informacao e avaliacoes. Este relatério ndo
reflete necessariamente a politica ou posicdo oficial do governo

brasileiro.
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